REGULAMIN
SKLEPU INTERNETOWEGO

Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki sprzedazy prowadzonej za
posrednictwem sklepu internetowego funkcjonujgcego w domenie www.sklep-
juwent.com.pl, w dalszej treSci Regulaminu zwanego w odpowiednim przypadku:
~Sklep Internetowy” oraz okresla zasady i warunki Swiadczenia towarzyszgcych
ustug nieodptatnych drogg elektroniczng przez: JUWENT Szymanski, Nowakowski
Spotke jawng z siedzibg w Rykach, pod adresem: ul. Lubelska 31, 08-500 Ryki,
zwang w dalszej tresci Regulaminu Sprzedawca.

§1

llekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o:

1) administratorze — nalezy przez to rozumie¢ administratora danych
osobowych gromadzonych za posrednictwem Sklepu Internetowego bedacego
jednoczesnie Sprzedawcg Sklepu Internetowego. Dane osobowe Sprzedawcy i
klienta sg przetwarzane zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 29
sierpnia 1997 r. (Dz.U. 1997 r. Nr 133, poz. 883 ze zm.) oraz Ustawg o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. 2002 r .Nr
144, poz. 1204 ze zm.),

2) dniach roboczych — nalezy przez to rozumie¢ dni tygodnia od
poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy,

3) dostawie — nalezy przez to rozumie¢ dostarczenie Klientowi przez
Sprzedawce, za posrednictwem Dostawcy, Towaru okreslonego w zaméwieniu,

4) dostawcy — nalezy przez to rozumie¢ kuriera lub operatora pocztowego
wybranego przez Sprzedawce dla realizacji Dostawy,

5) formularzu — nalezy przez to rozumie¢ odpowiednio formularz rejestracyjny
albo formularz zamowienia, udostepnione na stronie internetowej Sklepu

6) hasle — nalezy przez to rozumie¢ cigg znakéw literowych , cyfrowych lub
innych alfanumerycznych dostepnych z klawiatury komputera, zadysponowanych
przez Klienta podczas Rejestracji w Sklepie Internetowym, wykorzystywanych w celu
zabezpieczenia dostepu do Konta Klienta w Sklepie Internetowym przed osobami
nieuprawnionymi,

7) informaciji handlowej — nalezy przez to rozumie¢ informacje Sprzedawcy o
towarach wyswietlane na stronie internetowej Sklepu Internetowego . Informacje
handlowe odnosnie do ceny oraz aktualnej dostepnosci towaru, na etapie przed
dodaniem towaru do koszyka i przed zalogowaniem sie klienta do konta, nie
stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego a jedynie zaproszenie do
rozpoczecia negocjacii,

8) klauzulach — nalezy przez to rozumie¢ zgody w formie tzw. ,check-boxéw”
w ramach formularza dostepnego na stronie Sklepu internetowego na etapie
rejestracji w Sklepie internetowym, ktérych zaznaczenie oznacza zgode na tresé
niniejszego Regulaminu, oraz polityki prywatnosci Sklepu internetowego, oraz
odrebnie - zgode na wystawianie przez Sprzedawce faktur, faktur korekt i ich
duplikatéw w formie elektronicznej i przesytanie ich Klientowi za posrednictwem
poczty elekitronicznej, zgode przetwarzanie danych osobowych w celu
marketingowym, oraz zgode na przesytanie informacji handlowej drogag
elektroniczna,



9) kliencie — nalezy przez to rozumie¢ podmiot wyposazony przez ustawe
w przymiot petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, na rzecz ktérego zgodnie
z Regulaminem i przepisami prawa mogg by¢ swiadczone ustugi za posrednictwem
internetu lub mogacym by¢ strong umowy sprzedazy,

10) konsumencie — nalezy przez to rozumieé petnoletnia osobe fizyczng
dokonujgcg ze Sprzedawcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa,

11) koncie klienta — nalezy przez to rozumie¢ indywidualny dla kazdego
Klienta panel administracyjny, utworzony dla Klienta przez Sprzedawce, po
wyczerpaniu przez Klienta Rejestracji i zawarciu umowy o $wiadczenia ustugi
prowadzenia Konta Klienta. Klient moze posiadac tylko jedno konto. Konto dostepne
jest dla osdb, ktére zalogujg sie na nim podajgc odpowiednie Login i Hasto. Klient
ponosi catkowitg odpowiedzialnos¢ za skutki $wiadomego lub nieswiadomego
udostepnienia Loginu i Hasta osobom trzecim, w tym za tre$ci zamieszczane przez te
osoby. Umowa Sprzedazy zawarta w zwigzku z Zaméwieniem ztozonym przez osobe
trzecig korzystajacg z Konta danego Klienta, z przyczyn nie lezacych po stronie
Sprzedawcy, uwazana jest za zawartg w imieniu Klienta i ma moc wigzgcg wobec
tego Klienta,

12) koszyku — nalezy przez to rozumie¢ elektroniczny formularz udostepniony
przez Sprzedawce w Sklepie Internetowym, za pomocag ktérego Klient dokonuje
wyboru Towaru w celu ztozenia Zamdwienia;

13) loginie (login)— nalezy przez to rozumie¢ indywidualny identyfikator
Klienta, samodzielnie ustalony, skladajacy sie z ciggu znakéw literowych, cyfrowych
lub innych alfanumerycznych dostepnych z klawiatury komputera, niezbedny wraz
z Hastem do zatozenia Konta Klienta w Sklepie Internetowym. Login jest wlasciwym
adresem poczty elektronicznej Klienta,

14) ofercie — nalezy przez to rozumiec¢ tres¢ oznaczong jako: ,Podsumowanie
zamoéwienia” lub inng rownowazng pojeciowo, wyswietlang klientowi po dodaniu
towaru do Koszyka i po zalogowaniu sie do konta.

15) regulaminie — nalezy przez to rozumie¢ Regulamin Sklepu Internetowego
JUWENT Szymanski, Nowakowski spotka jawna w Rykach,

16) rejestracji — nalezy przez to rozumie¢ dobrowolng i nieodptatng czynnosé
dokonang przez Klienta w sposdb okreslony w Regulaminie, niezbedng dla
korzystania przez Klienta ze Sklepu Internetowego,

17) sklepie internetowym — nalezy przez to rozumiec serwis internetowy
dostepny pod domeng www.sklep-juwent.com.pl, umozliwiajgcy Klientowi sktadnie
zamoOwien na dostawe towaréw w fomule B2C lub B2B,

18) sprzedawcy — nalezy przez to rozumie¢ Spotke: JUWENT Szymanski,
Nowakowski spétka jawna w Rykach, adres dla doreczen: ulica Lubelska 31, 08-500
Ryki, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw w VI Wydziale Gospodarczym KRS
Sadu Rejonowego Lublin - Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku pod humerem
0000008438, NIP 716-000-03-95 REGON 430527674 e-mail: sklep@juwent.com.pl,
telefon kontaktowy 81 883 56 09, bedacg witascicielem Sklepu Internetowego
wskazanego w pkt. 18,

19) stronie internetowej sklepu — nalezy przez to rozumiec¢ strone, pod ktérg
Sprzedawca prowadzi Sklep Internetowy, dziatajgcg w domenie www.sklep-
juwent.com.pl,



20) towarze — nalezy przez to rozumie¢ produkt prezentowany przez
Sprzedawce za posrednictwem Strony Internetowej Sklepu, mogacy byé
przedmiotem Umowy sprzedazy,

21) trwatym nosniku — nalezy przez to rozumie¢ materiat lub narzedzie
umozliwiajgce Klientowi lub Sprzedawcy przechowywanie informacji kierowanych
osobiscie do niego, w sposéb umozliwiajgcy dostep do informacji w przysztosci przez
czas odpowiedni do celéw, jakim te informacje stuza, i ktére pozwalajg na
odtworzenie przechowywanych informacji w niezmienionej postaci.
22)umowie sprzedazy — nalezy przez to rozumie¢ umowe sprzedazy w rozumieniu
ustawy Kodeks cywilny zawierang na odlegtos¢, tj. za posrednictwem Sklepu
Internetowego pomiedzy Klientem a Sprzedajgcym w rozumieniu ustawy z dnia 30
maja 2014 o prawach konsumenta (Dz. U . z 2014 r., poz. 827). Jezeli Strony, w
formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, nie uzgodnily inaczej, zawarta
miedzy nimi umowa nie stanowi sprzedazy na prébe ani z zastrzezeniem
zbadania Towaru. Doreczenie przez Sprzedajacego Klientowi - po ztozeniu przez
niego zamowienia w Sklepie Internetowym- potwierdzenia zamowienia jest tozsame
z zawarciem Umowy Sprzedazy. Tres¢ Umowy Sprzedazy sktada sie z Zamédwienia
oraz ogolnych warunkéw sprzedazy zawartych w niniejszym Regulaminie. Do umowy
Sprzedazy majg zastosowanie w odpowiednim zakresie postanowienia Regulaminu,
Polityka Prywatnosci oraz zaakceptowane przez Klienta Klauzule.

§ 2 Regulamin swiadczenia ustug droga elektroniczng i zasady korzystania ze
Sklepu Internetowego

1. Wszelkie prawa do Sklepu Internetowego, w tym majagtkowe prawa
autorskie, prawa wiasnosci intelektualnej do jego nazwy, jego domeny internetowej,
Strony Internetowej Sklepu, a takze do wzorcéw, formularzy, logotypow
zamieszczanych na Stronie Internetowej Sklepu (za wyjgtkiem logotypow i zdjeé
prezentowanych na Stronie Internetowej Sklepu w celach prezentacji towaréw, do
ktérych to prawa autorskie nalezg do podmiotéw trzecich) nalezg do Sprzedawcy,
a korzystanie z nich moze nastepowacC wytgcznie w sposéb okreslony i zgodny
z Regulaminem oraz za zgodg Sprzedawcy wyrazong na pismie.

2. Sprzedawca czyni starania, aby korzystanie ze Sklepu Internetowego byto
mozliwe dla Klienta z uzyciem wszystkich popularnych przeglgdarek internetowych,
systemow operacyjnych, typdw urzgdzen oraz typdw potgczen internetowych.

3. Sprzedawca $wiadczy za posrednictwem Sklepu Internetowego
nastepujgce nieodptatne ustugi na rzecz Klientow:

a. umozliwienie Klientom utworzenia Konta Klienta;

b. umozliwianie Klientom sktadania Zamoéwien oraz zawierania Uméw
Sprzedazy;

c. umozliwienie Klientom korzystania z ustug Koszyka;

d. umozliwienie przegladania tresci umieszczonych przez Sprzedawce
w ramach Sklepu Internetowego.

4. Sprzedawca dodatkowo, na rzecz Klientéw, ktorzy utworzyli Konto Klienta,
$wiadczy za posrednictwem Sklepu nastepujgce ustugi:

a. podtrzymywanie sesji Klienta po zalogowaniu sie przez niego do Konta
Klienta (za pomoca przegladarki);



b. archiwizowanie i udostepnianie Klientowi za posrednictwem Konta Klienta
historii zawartych Uméw Sprzedazy;

5. W ramach Sklepu Internetowego Sprzedawca zobowigzuje sie do
Swiadczenia ustug, o ktérych mowa powyzej, nieodptatnie, w zakresie i na warunkach
okreslonych w Regulaminie. Korzystanie z ustug wskazanych w ust. 3 lub ust. 4 nie
wigze sie z obowigzkiem uiszczenia przez Klienta optat na rzecz Sprzedawcy.

6. Umowa o $wiadczenie ustug zostaje zawarta z chwilg skutecznego
wypetnienia i zaakceptowania przez Klienta (przestania Sprzedawcy) formularza
rejestracyjnego w celu utworzenia Konta Klienta. Zawarcie umowy o swiadczenie
ustug droga elektroniczng wymaga akceptacji Regulaminu przez Klienta. W
przypadku korzystania przez Klienta ze Sklepu bez utworzenia Konta i bez
dokonywania zakupu towaréw, Klient powinien przestrzega¢ postanowien
Regulaminu w zakresie w jakim korzysta z ustug swiadczonych przez Sprzedawce.

7. Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie Klientowi
istotnych postanowien Umowy o $wiadczenie ustug nastepuje w drodze wiadomosci
e-mail przestanej na adres e-mail podany przez Klienta w Formularzu rejestracyjnym.

8. Umowa o Swiadczenie ustug jest zawierana w jezyku polskim, na czas
nieoznaczony.

9. Minimalne wymagania techniczne umozliwiajgce korzystanie ze Strony
Internetowej Sklepu to przegladarka internetowa w wersji co najmniej: Internet
Explorer ver.8.0, Chrome ver.37, Mozilla Firefox ver.31, Opera ver .25, Safari ver.4
lub nowszych, z wtgczong obstuga jezyka Javascript, akceptujaca pliki typu ,cookies”
oraz tgcze internetowe o predkos$ci transmisji co najmniej 256 kbit/s.

10. W celu zlozenia zaméwienia w Sklepie Internetowym za posrednictwem
Strony Internetowej Sklepu oraz w celu korzystania z ustug $wiadczonych drogg
elektroniczng za posrednictwem Strony Internetowej Sklepu, konieczne jest
posiadanie przez Klienta aktywnego konta poczty elektronicznej.

11. Niedopuszczalne jest dostarczanie przez Klienta tresci o charakterze
bezprawnym oraz wykorzystywanie przez Klienta Sklepu Internetowego, Strony
Internetowej Sklepu lub towarzyszgcych ustug nieodptatnych $wiadczonych przez
Sprzedawce, w sposob sprzeczny z prawem, dobrymi obyczajami lub naruszajgcy
dobra osobiste 0sdb trzecich.

Wobec powyzszego Klient zobowigzuje sie, iz w zwigzku z korzystaniem
ze Sklepu Internetowego nie bedzie:
a. naruszat postanowieh Regulaminu,
b. podawat danych wprowadzajgcych w btad lub naruszajgcych prawa
0s0b trzecich,
c. naruszat prawa majgtkowe lub dobra osobiste Klienta, ani os6b trzecich,
d. dopuszczat sie zachowan, ktre sg niezgodne z Regulaminem, dobrymi
obyczajami kupieckimi lub obowigzujgcymi przepisami prawa.

12. W przypadku naruszenia przez Klienta lub osoby trzecie korzystajgce z
jego Konta obowigzkéw wynikajgcych z Regulaminu Sprzedawca , bez uszczerbku
dla innych uprawnien stuzacych mu w takich przypadkach z mocy postanowien
Regulaminu lub przepiséw obowigzujgcego prawa , moze wypowiedzie¢ Klientowi



umowe o swiadczenie Ustug ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego , w
ktorym oswiadczenie Sprzedawcy o wypowiedzeniu umowy o $wiadczenie Ustug
zostato w formie pisemnej (e-mail) doreczone Klientowi (dzieh skutecznosci).

13. Klient ma prawo do odstgpienia od umowy dotyczacej swiadczenia Ustug,
bez podania przyczyn, skfadajgc Sprzedawcy stosowne oswiadczenie na pismie w
terminie czternastu (14) dni kalendarzowych poczgwszy od dnia zawarcia umowy o
Swiadczenie Ustug. Powyzsze postanowienia nie ograniczajg mozliwosci
wypowiedzenia umowy o swiadczenie Ustug, takze po uptywie wskazanego powyzej
terminu, w trybie przewidzianym postanowieniami Regulaminu. Klient moze wykonac¢
wskazane powyzej prawo odstgpienia od umowy o Swiadczenie Ustug poprzez
przestanie oswiadczenia o odstgpieniu od umowy o $wiadczenie Ustug na adres
Klienta. Wz6r oswiadczenia o odstgpieniu od umowy o swiadczenie Ustug znajduje
sie w zatgczniku do niniejszego Regulaminu oraz w zaktadce ,Pomoc” w Sklepie
Internetowym. W przypadku odstgpienia od umowy o $wiadczenie ustug, umowa ta
uwazana jest za niezawarta.

14. Sprzedawca oswiadcza, ze publiczny charakter sieci Internet i korzystanie
z ustug sSwiadczonych drogg elekironiczng wigzaé moze sie z zagrozeniem
pozyskania i modyfikowania danych Klientéw przez osoby nieuprawnione, dlatego
Klienci powinni we wtasnym zakresie stosowaé¢ wtasciwe srodki techniczne, ktére
zminimalizujg wskazane wyzej zagrozenia. W szczegdlnosci powinni stosowaé
programy antywirusowe i chronigce tozsamos¢ korzystajgcych z sieci Internet.

15. Sprzedawca nigdy nie zwraca sie do Klienta z prosbg o udostepnienie mu
w jakiejkolwiek formie Hasta.

§ 3 Rejestracja

1. W celu utworzenia Konta Klienta, Klient obowigzany jest dokonac
Rejestracji.

2. Rejestracja nie jest konieczna do zlozenia zamowienia w Sklepie
Internetowym.

3. W celu Rejestracji, Klient powinien wypetni¢ formularz rejestracyjny
udostepniony przez Sprzedawce na Stronie Internetowej Sklepu w zaktadce
REJESTRACJA i przesta¢ wypetniony formularz rejestracyjny droga elektroniczng do
Sprzedawcy poprzez wybdr odpowiedniej funkcji znajdujgcej sie w formularzu
rejestracyjnym. Podczas Rejestracji Klient ustala indywidualne Hasto.

4. W trakcie wypetniania formularza rejestracyjnego, Klient ma mozliwosc
zapoznania sie z Regulaminem dostepnym w zaktadce Regulamin. Dla dopetnienia
procedury rejestracji niezbedna jest akceptacja tresci Regulaminu poprzez
zaznaczenie odpowiedniego pola w formularzu.

5. Po przestaniu wypetnionego formularza rejestracyjnego, Klient otrzymuje
niezwtocznie, drogg elekironiczng na adres poczty elekironicznej podany w
formularzu rejestracyjnym potwierdzenie Rejestracji przez Sprzedawce. Z tg chwilg
zawarta zostaje umowa o Swiadczenie drogg elektroniczng ustugi prowadzenia Konta



Klienta, zas Klient uzyskuje mozliwos¢ dostepu do Konta Klienta i dokonywania
zmian podanych podczas rejestracji danych, za wyjatkiem Loginu.

6. Administrator doktada szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw
0s0b, ktorych dane dotycza, a w szczegdlnosci zapewnia, ze zbierane przez niego
dane sg przetwarzane zgodnie z prawem; zbierane dla oznaczonych, zgodnych z
prawem celow i niepoddawane dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami;
merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celdéw, w jakich sg przetwarzane
oraz przechowywane w postaci umozliwiajgcej identyfikacje oséb, ktérych dotycza,
nie dtuzej niz jest to niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania. Strona
internetowa Sklepu zamieszcza takze na urzadzeniu kohncowym Uzytkownika pliki
cookies oraz uzyskuje do nich dostep.

§ 4 Zamobwienia

1. Fotografie i syntetyczne opisy Towaréw zamieszczone w Sklepie
Internetowym sg wytgcznie materiatami pogladowymi , ktére majg na celu jedynie
umozliwienie Klientowi wyrobienia sobie ogdlnego wyobrazenia o wtasciwosciach ,
wygladzie i funkcjach Towaru. W szczeg6lnosci bowiem wyglad Towaru na
fotografiach prezentowanych w Sklepie Internetowym moze rézni¢ sie od
zewnetrznego wygladu Towaru wydawanego Klientowi, ktére to rdznice moga
wynika¢ z indywidualnych ustawien monitora Klienta, oswietlenia eksponowanego
wzorca, itp. Powyzsze zastrzezenia nie dotyczg prezentowanych w Sklepie
Internetowym specyfikacji technicznych oraz oznaczeh typoszeregu danego Towaru.
Niniejsze zastrzezenie nie ogranicza odpowiedzialnosci Sprzedawcy wobec Klienta
bedacego Konsumentem. Informacje, ogtoszenia, reklamy, cenniki i inne informacje
Sprzedawcy zamieszczone w Sklepie Internetowym poczytuje sie w razie watpliwosci
nie za oferte wrozumieniu art.66 k.c., lecz za zaproszenie Klienta do zawarcia
umowy. Nie stanowig one rowniez zapewnienia Sprzedawcy.

2. Klient moze sktada¢ zamowienia w Sklepie Internetowym za posrednictwem
Strony Internetowej Sklepu przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe , z wyjatkiem
okresow, w ktdérych Sprzedawca prowadzi prace konserwacyjne lub modernizacyjne
strony internetowej i o ktérych powiadomit na Stronie Internetowej Sklepu z 3
dniowym wyprzedzeniem albo w przypadku awarii. Zamowienie ztozone po godzinie
15.00 w pigtek albo w innym dniu roboczym bezposrednio przed dniem ustawowo
wolnym od pracy($wietem) bedzie rozpatrywane w pierwszym dniu roboczym.

3. Klient sktadajgcy zamodwienie za posrednictwem Strony Internetowej
Sklepu, kompletuje zaméwienie wybierajgc Towar, ktérym jest zainteresowany.
Dodanie Towaru do zaméwienia nastepuje przez wybér polecenia "DODAJ DO
KOSZYKA" lub innego réwnowaznego pojeciowo uwidocznionego pod danym
Towarem prezentowanym na Stronie Internetowej Sklepu. Klient po skompletowaniu
catosci zamowienia i wskazaniu w formularzu widocznym w podsumowaniu
zamoéwienia dostepnym po wybraniu przycisku koszyka sposobu Dostawy oraz formy
pfatnosci, sktada zamowienie przez wystanie formularza zamowienia do Sprzedawcy,
klikajgc na przycisk ,REALIZUJ ZAMOWIENIE”. Kazdorazowo przed wysyika
zamoéwienia do Sprzedawcy, Klient jest informowany o tgcznej cenie za wybrany
Towar i Dostawe, jak tez o wszystkich dodatkowych kosztach jakie jest zobowigzany



ponies¢ w zwigzku z Umowg sprzedazy w szczegollnosci kosztach wysytki
uwzgledniajgcych wage i gabaryty Towaru.

4. Ztozenie zamédwienia, o ktorym mowa w ust. 3 powyzej jest rownoznaczne
ze ztozeniem Sprzedawcy przez Klienta oferty zawarcia Umowy sprzedazy Towaréw
bedacych przedmiotem zamowienia.

5. Po otrzymaniu zamowienia od Klienta, Sprzedawca przesyta na podany
przez Klienta adres poczty elektronicznej potwierdzenie przyjecia zamowienia.

6. Po potwierdzeniu ztozenia zamdwienia, Sprzedawca przesyta na podany
przez Klienta adres poczty elektronicznej informacje zwrotng o przyjeciu zamowienia
do realizacji. Informacja o przyjeciu zamowienia do realizacji stanowi o$wiadczenie
Sprzedawcy o przyjeciu oferty , o ktérej mowa ust. 4 powyzej. Z chwilg otrzymania
tego oswiadczenia Sprzedawcy przez Klienta uznaje sie, ze doszto do zawarcia
Umowy sprzedazy.

7. Po zawarciu Umowy sprzedazy, Sprzedawca potwierdza Klientowi jej
warunki, przesytajgc je na Trwatym nosniku na adres poczty elektronicznej Klienta
lub pisemnie na wskazany przez Klienta podczas Rejestracji lub sktadania
zamoOwienia adres.

8. Zamowienia realizowane sg wytgcznie w dni robocze. Zamowienia sktadane
Sprzedawcy w pigtek po godzinie 15, soboty, niedziele i $wieta realizowane sg w
pierwszym dniu roboczym.

§ 5 Zasady i formy ptatnosci

1. Ceny na Stronie Internetowej Sklepu zamieszczone przy danym Towarze
stanowig ceny brutto (z podatkiem VAT) wyrazone w ztotych polskich i nie zawierajg
informacji odnosnie kosztéw Dostawy i wszelkich innych kosztow, ktére Klient bedzie
zobowigzany ponies¢ w zwigzku z Umowg sprzedazy, o ktérych Klient bedzie
poinformowany dopiero przy wyborze sposobu Dostawy i sktadaniu zaméwienia.

2. Sprzedawca umozliwia Klientowi nastepujgce formy ptatnosci za
zamoéwione Towary:

a)przelew bankowy na rachunek bankowy Sprzedawcy (w tym przypadku
realizacjia zamodwienia rozpoczeta zostanie po przestaniu Klientowi przez
Sprzedawce potwierdzenia przyjecia zamowienia i wptynieciu pieniedzy na rachunek
bankowy Sprzedawcy);

b)gotowkg za pobraniem, ptatno$¢ Dostawcy przy dokonywaniu Dostawy (w
tym przypadku realizacja zaméwienia i jego wysylka zostanie rozpoczeta po
przestaniu Klientowi przez Sprzedawce potwierdzenia przyjecia zamdwienia);

3. Klient jest kazdorazowo informowany przez Sprzedawce na Stronie
Internetowej Sklepu o terminie w jakim jest zobowigzany dokonaé ptatnosci za
zamoéwienie w wysokosci wynikajgcej z zawartej Umowy sprzedazy.

4. W wypadku niewywigzania sie przez Klienta z ptatnosci w terminie o ktérym
mowa w §5 ust. 3, Sprzedawca wyznacza Klientowi dodatkowy termin na dokonanie



ptatnosci i informuje o nim Klienta za posrednictwem poczty elektronicznej lub
pisemnie. Informacja o dodatkowym terminie na dokonanie ptatnosci zawiera réwniez
informacje, ze po bezskutecznym uptywie tego terminu, Sprzedawca odstgpi od
Umowy sprzedazy. W wypadku bezskutecznego uptywu drugiego terminu na
dokonanie ptatnosci, Sprzedawca przesle Klientowi za posrednictwem poczty
elektronicznej lub pisemnie oswiadczenie o odstgpieniu od umowy na podstawie art.
491 Kodeksu Cywilnego.

5. Sklep niezwtocznie poinformuje Klienta, ktéry ztozyt zamowienie na Towar o
zmianie ceny tego Towaru w przypadku , gdy zmiana ta nie zostata jeszcze
uwidoczniona na stronie internetowej Sprzedawcy mimo dotozenia najwyzszej
starannos$ci. W takiej sytuacji Klient ma prawo do anulowania ztozonego zaméwienia.

§ 6 Dostawa

1. Sprzedawca realizuje Dostawe wytgcznie na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej. Czas realizacji zaméwienia wynosi od 3 do 5 dni.

2. Sprzedawca jest zobowigzany dostarczyé Towar bedacy przedmiotem
Umowy sprzedazy bez wad. Sprzedawca jest zobowigzany udzieli¢ Klientowi
bedacemu Konsumentem przed zawarciem umowy jasnych, zrozumiatych
i niewprowadzajgcych w btad informacji w jezyku polskim, wystarczajgcych do
prawidtowego i petnego korzystania z Towaru. W szczegolnosci okreslic rodzaj
Towaru, wskaze znak bezpieczehstwa i/lub znak zgodnos$ci wymagane przez
odrebne przepisy, informacje o dopuszczeniu towaru do obrotu w Rzeczypospolitej
Polskiej oraz, stosownie do rodzaju Towaru, okreslenie jego energochtonnosci,
a takze inne dane wskazane w odrebnych przepisach.

3. Sprzedawca zamieszcza na Stronie Internetowej Sklepu informacje o liczbie
Dni roboczych potrzebnych do Dostawy i realizacji zamoéwienia.

4. Termin Dostawy i realizacji zamowienia wskazany na Stronie Internetowe;
Sklepu liczony jest w Dniach Roboczych od momentu otrzymania na rachunku
bankowym przez Sprzedawce 100 % ptatnosci w wypadku wyboru przez Klienta opcji
przedptaty.

5. Termin Dostawy i realizacji zamowienia wskazany na Stronie Internetowe;
Sklepu liczony jest w Dniach Roboczych od momentu zawarcia Umowy sprzedazy
w wypadku wyboru przez Klienta opcji ptatnosci ,za pobraniem”.

6. W przypadku wybrania opcji ,dostawa kurierem” zamdwione Towary sg
dostarczane do Klienta za posrednictwem Dostawcy na adres wskazany
w formularzu zamowienia.

7. W dniu wystania Towaru do Klienta przekazywana jest na adres poczty
elektronicznej Klienta informacja potwierdzajgca nadanie przesyitki do przewozu
przez Sprzedawce.

8. Klient obowigzany jest zbada¢ doreczong przesytke w czasie i w sposéb
przyjety przy przesytkach danego rodzaju. W razie stwierdzenia ubytku lub



uszkodzenia przesyiki, Klient nie bedacy Konsumentem ma obowiazek zada¢ od
przedstawiciela Dostawcy spisania wtasciwego protokotu lub odmdwi¢ odbioru
uszkodzonego Towaru powiadamiajac o tym fakcie Sprzedawce . Klient w celu
przyspieszenia reklamacji moze wykonac zdjecie poglgdowe uszkodzonego Towaru
(opakowania) przesytajgc jego skan do Sprzedawcy. Wydanie Towaru Klientowi
nastepuje po pokwitowaniu Dostawcy odbioru na licie przewozowym lub na tablecie
Dostawcy.

9. Sprzedawca, w braku odmiennej dyspozycji Klienta, dotgcza do przesyiki
bedacej przedmiotem Dostawy fakture VAT obejmujgcg dostarczane Towary
zawierajgcg dane Klienta z formularza zamowienia, chyba ze Klient zadysponuje na
piSmie dostarczenie przesytki pod inny adres niz wskazany w formularzu
zamowienia.

10. W przypadku nieobecnosci Klienta pod wskazanym przez niego adresem,
podanym przy sktadaniu zamoéwienia jako adres Dostawy, pracownik Dostawcy
pozostawi awizo lub podejmie probe kontaktu telefonicznego celem ustalenia
dodatkowego terminu, w ktérym Klient dokona odbioru przesytki. W przypadku
zwrotnego odestania zamoéwionego Towaru do Sklepu Internetowego przez
Dostawce, Sprzedawca skontaktuje sie z Klientem drogg elektroniczng lub
telefonicznie, ustalajgc ponownie z Klientem termin i koszt Dostawy.

12. Niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia Towaru
przechodzi na Klienta z chwilg wydania go Klientowi.

13. W przypadku nieuprawnionego braku odbioru Towaru przez Klienta
niebedgcego Konsumentem , ryzyko przypadkowej utraty lub zniszczenia Towaru
przechodzi na Klienta z chwilg nastepujgcg po terminie, w jakim miato doj$¢ do
wydania Towaru. Ponadto, w takiej sytuacji Klient zobowigzany jest do zwrotu
przewoznego oraz zaptaty na rzecz Sprzedawcy wynagrodzenia za magazynowanie
Towaru w kwocie 0,5 % wartosci netto nieodebranego Towaru za kazdy dzien
opdznienia w odbiorze;

14. Jezeli Strony wyraznie nie uzgodnity inaczej, Klient nie bedacy
Konsumentem jest zobowigzany na wtasny koszt i ryzyko dokonac roztadunku
Towaru.

§ 7 Reklamacje

1. Sprzedawca zapewnia Dostawe Towaru, pozbawionego wad fizycznych
i prawnych. Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Klienta, jezeli Towar ma
wade fizyczng lub prawna.

2. Jezeli Towar ma wade, Klient moze:

a)ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od Umowy
sprzedazy, chyba ze Sprzedawca niezwiocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla
Klienta wymieni Towar wadliwy na wolny od wad albo te wade usunie. Ograniczenie
to nie ma zastosowania, jezeli Towar byt juz wymieniony lub naprawiany przez
Sprzedawce albo Sprzedawca nie uczynit zados¢ obowigzkowi wymiany Towaru na
wolny od wad lub usuniecia wad. Klient moze zamiast zaproponowanego przez



Sprzedawce usuniecia wady zgda¢ wymiany Towaru na wolny od wad albo zamiast
wymiany Towaru zgdaé usuniecia wady, chyba Zze doprowadzenie rzeczy do
zgodnosci z umowg w sposOb wybrany przez Klienta jest niemozliwe albo
wymagatoby nadmiernych kosztow w pordédwnaniu ze sposobem proponowanym
przez Sprzedawce. Przy ocenie nadmiernosci kosztéw uwzglednia sie wartos¢
Towaru wolnego od wad, rodzaj i znaczenie stwierdzonej wady, a takze bierze sie
pod uwage niedogodnosci, na jakie narazatby Klienta inny sposéb zaspokojenia.

b)zagda¢ wymiany Towaru wadliwego na wolny od wad albo usuniecia wady.
Sprzedawca jest obowigzany wymieni¢ Towar wadliwy na wolny od wad lub usung¢
wade w rozsadnym czasie bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta. Sprzedawca
moze odmoéwi¢ zadoscuczynieniu zadaniu Klienta, jezeli doprowadzenie do
zgodnosci z Umowg sprzedazy Towaru wadliwego w sposéb wybrany przez Klienta
jest niemozliwe lub w poréwnaniu z drugim mozliwym sposobem doprowadzenia do
zgodnosci z Umowg sprzedazy wymagatoby nadmiernych kosztéw. Koszty naprawy
lub wymiany ponosi Sprzedawca.

3. Klient, ktory wykonuje uprawnienia z tytutu rekojmi, jest obowigzany
dostarczy¢ rzecz wadliwg na adres Sprzedawcy: JUWENT Szymanski, Nowakowski
Spoétka jawna, ul. Lubelska 31, 08-500 Ryki. Koszt wymiany lub naprawy pokrywa
Sprzedawca.

4. Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie
stwierdzona przed uptywem dwdch lat od wydania Towaru Klientowi. Roszczenie o
usuniecie wady lub wymiane Towaru na wolny od wad przedawnia sie z uptywem
roku od dnia stwierdzenia wady , lecz termin ten nie moze zakonczy¢ sie przed
uptywem terminu okreslonego w zdaniu pierwszym jezeli Klient jest Konsumentem
. W tym terminie Klient moze odstgpi¢ od Umowy sprzedazy lub ztozy¢é oswiadczenie
0 obnizeniu ceny z powodu wady Towaru. Jezeli Klient Zgdat wymiany Towaru na
wolny od wad lub usuniecia wady, termin do ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od
Umowy sprzedazy lub ztozenia oswiadczenia o obnizeniu ceny rozpoczyna sie z
chwilg bezskutecznego uptywu terminu do wymiany Towaru lub usuniecia wady. W
razie dochodzenia przez Klienta przed sgdem albo sgdem polubownym jednego z
uprawnien z tytutu rekojmi termin do wykonania innych uprawnien, przystugujgcych
Klientowi z tego tytutu, ulega zawieszeniu do czasu prawomocnego zakonczenia
postepowania. Zasade powyzszg stosuje sie odpowiednio do postepowania
mediacyjnego, przy czym termin do wykonania innych uprawnieh z tytutu rekojmi,
przystugujacych Klientowi, zaczyna biec od dnia odmowy przez sad zatwierdzenia
ugody zawartej przed mediatorem lub bezskutecznego zakohczenia mediaciji.

5. Wszelkie reklamacje zwigzane z Towarem lub realizacjag Umowy sprzedazy,
Klient powinien kierowaé w formie pisemnej na adres Sprzedawcy.

6. Klient moze skorzysta¢ z udostepnionego przez Sprzedawce Formularza
reklamacji: Formularz reklamacji.

7. Sprzedawca w ciggu 14 dni od dnia zgdania zawierajgcego reklamacje,
ustosunkuje sie do reklamacji Towaru lub reklamacji zwigzanej z realizacja Umowy
sprzedazy zgtoszonej przez Klienta.



8. Klient moze zgtosi¢ Sprzedawcy reklamacje w zwigzku z korzystaniem
z ustug nieodptatnych $wiadczonych drogg elektroniczng przez Sprzedawce.
Reklamacja moze by¢ ztozona w formie elektronicznej i przestana na adres
elektroniczny Sklepu. W zgtoszeniu reklamacyjnym Klient winien zawrze¢ opis
zaistniatego problemu. Sprzedawca niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz w terminie 14
dni rozpatruje reklamacje i udziela Klientowi odpowiedzi. Sprzedawca zobowigzany
jest rozpatrzyé wszelkie inne reklamacje ztozone przez Klienta w zakresie
nieprawidtowosci, usterek lub przerw w funkcjonowaniu Sklepu Internetowego, w
terminie nie dtuzszym niz siedem (7) dni, a w uzasadnionych przypadkach do
trzydziestu (30) dni. Powyzsze postanowienia nie stosujg sie do reklamacji Towaréw
sktadanych przez Klientéw bedgcych Konsumentami w zwigzku z niezgodnoscig
towaru konsumpcyjnego z umowg. Uptyw terminu do stwierdzenia wady nie wytgcza
Klientowi wykonania uprawnien z tytutu rekojmi, jezeli Sprzedawca wade podstepnie
zatait.

9. Jezeli Konsument wybiera sposéb dostarczenia Towardw inny (drozszy) niz
najtanszy zwykty sposdb dostarczenia oferowany mu wczesniej przez Sprzedawce,
Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu Konsumentowi poniesionych przez
niego kosztow w zakresie w jakim przewyzszajg one cene najtanszego zwykiego
sposobu dostawy.

10. Konsument ma obowigzek zwr6ci¢ Sprzedawcy zwracany Towar lub
przekaza¢ Towar osobie upowaznionej przez Sprzedawce do odbioru poza siedzibg
Sprzedawcy niezwtocznie, jednak nie pdézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
Konsument odstgpit od umowy Do zachowania 14 — dniowego terminu wystarczy
odestanie Towarow przed jego uptywem. O ile towar nie jest odsytany w opakowaniu
fabrycznym Sprzedawcy , Konsument powinien nada¢ do przewozu odsytany Towar
zgodnie z wewnetrznymi regulacjami spedytora lub operatora pocztowego tak , aby
nie Towar nie zostat uszkodzony w transporcie.

11. Zwracany Towar Klient powinien odesta¢ na adres: JUWENT Szymanski,
Nowakowski sp. j. ; ul. Lubelska 31 , 08-500 Ryki

§ 8 Gwarancja

1. Towary sprzedawane przez Sprzedawce sg objete gwarancjg udzielong
przez Sprzedawce.

2. W wypadku Towaréw objetych gwarancjg, informacja dotyczaca istnienia i
tre$ci gwaranciji jest kazdorazowo prezentowana na Stronie Internetowej Sklepu.

3. Klient moze wykonywaé uprawnienia z tytutu rekojmi za wady fizyczne
rzeczy niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z gwarancji. Wykonanie uprawnien z
gwarancji nie wptywa na odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi. Jednakze w
razie wykonywania przez Klienta uprawnien z gwarancji bieg terminu do wykonania
uprawnien z tytutu rekojmi ulega zawieszeniu z dniem zawiadomienia Sprzedawcy o
wadzie. Termin ten biegnie dalej od dnia odmowy przez gwaranta wykonania
obowigzkéw wynikajgcych z gwarancji albo bezskutecznego uptywu czasu na ich
wykonanie.



§ 9 Odstgpienie od Umowy sprzedazy

1. Klient bedagcy Konsumentem, ktéry zawart Umowe sprzedazy, moze
w terminie 14 dni odstgpi¢ od niej bez podawania przyczyny.

2. Bieg terminu na odstgpienie od Umowy sprzedazy rozpoczyna sie od chwili
objecia Towaru w posiadanie przez Konsumenta. Konsument moze odstgpi¢ od
Umowy sprzedazy sktadajgc Sprzedawcy oswiadczenie o odstgpieniu.

3. Konsument moze odstgpi¢ od Umowy sprzedazy, skladajgc Sprzedawcy
o$wiadczenie o odstgpieniu za posrednictwem formularza udostepnionego na stronie
internetowej Sklepu w dziale Do zachowania terminu wystarczy wystanie
o$wiadczenia przed jego uptywem. Sprzedawca niezwiocznie potwierdza
Konsumentowi otrzymanie formularza ztozonego =za posrednictwem strony
internetowe;.

4. W przypadku odstgpienia od Umowy sprzedazy, jest ona uwazana za
niezawartg.

5. Jesli Konsument ztozyt oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy sprzedazy
zanim Sprzedawca przyjat jego oferte, oferta przestaje wigzac.

6. Sprzedawca ma obowigzek niezwtocznie, nie poézniej niz w terminie 14 dni
od dnia otrzymania oswiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od Umowy sprzedazy,
zwréci¢ mu wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszt Dostawy Towaru
do Konsumenta. Sprzedawca moze wstrzymaé sie ze zwrotem ptatnosci
otrzymanych od Konsumenta do chwili otrzymania z powrotem Towaru Ilub
dostarczenia przez Konsumenta dowodu odestania Towaru, w zaleznosci od tego,
ktore zdarzenie nastgpi wczesniej.

7. Jezeli Konsument korzystajacy z prawa do odstgpienia wybrat sposéb
dostarczenia Towaru inny niz najtanszy zwykly sposdb Dostawy oferowany przez
Sprzedawce, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu Konsumentowi
poniesionych przez niego dodatkowych kosztow.

8. Konsument ma obowigzek zwréci¢ Towar Sprzedawcy niezwtocznie, jednak
nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od Umowy sprzedazy. Do
zachowania terminu wystarczy odestanie Towaru na adres Sprzedawcy przed
uptywem tego terminu.

9. W wypadku odstgpienia Klient bedacy Konsumentem ponosi tylko
bezposrednie koszty zwrotu Towaru.

10. Jesli ze wzgledu na swoj charakter Towar nie moze zostaé w zwyklym
trybie odestany pocztg, Sprzedawca informuje Konsumenta o kosztach zwrotu rzeczy
na Stronie Internetowej Sklepu.

11. Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Towaru
bedace wynikiem korzystania z niego w sposOb wykraczajgcy poza sposdb
konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Towaru.



12. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego
sposobu zaptaty, jakiego uzyt Klient.

13. Prawo odstgpienia od Umowy sprzedazy nie przystuguje Klientowi
bedgcemu Konsumentem w odniesieniu do umoéw, w ktérych Towarem jest rzecz
nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikacji Konsumenta lub stuzgca
zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb.

§ 10 Ustugi nieodptatne

1. Sprzedawca $wiadczy na rzecz Klientéw, drogg elektroniczng ustugi
nieodptatne:

a) Formularz kontaktowy;

b) Prowadzenie Konta Klienta.

2. Ustugi wskazane w ust. 1 powyzej swiadczone sg 7 dni w tygodniu, 24
godziny na dobe.

3. Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢ wyboru i zmiany rodzaju, form,
czasu oraz sposobu udzielania dostepu do wybranych wymienionych ustug, o czym
poinformuje Klientow w sposob wtasciwy dla zmiany Regulaminu.

4. Ustuga Formularz kontaktowy, polega na wystaniu za pomocg formularza
umieszczonego na Stronie Internetowej Sklepu wiadomosci do Sprzedawcy.

5. Rezygnacja z ustugi nieodptatnej Formularz kontaktowy, mozliwa jest
w kazdej chwili i polega na zaprzestaniu wysytania zapytan do Sprzedawcy.

6. Klient, ktéry dokonat Rejestracji moze zgtosi¢ zadanie usuniecia Konta
Klienta Sprzedawcy, przy czym w przypadku zgtoszenia zgdania usuniecia Konta
Klienta przez Sprzedawce, moze ono zosta¢ usuniete do 14 dni od zgtoszenia
Zzgdania.

7. Sprzedawca jest uprawniony do zablokowania dostepu do Konta Klienta i
ustug nieodptatnych, w przypadku dziatania przez Klienta na szkode Sprzedawcy lub
innych Klientow, naruszenia przez Klienta przepisébw prawa lub postanowien
Regulaminu, a takze, gdy zablokowanie dostepu do Konta Klienta i ustug
nieodptatnych jest uzasadnione wzgledami bezpieczenstwa — w szczegdélnosci:
przetamywaniem przez Klienta zabezpieczen Strony Internetowej Sklepu lub innymi
dziataniami hakerskimi. Zablokowanie dostepu do Konta Klienta i ustug
nieodptatnych z wymienionych przyczyn trwa przez okres niezbedny do rozwigzania
kwestii stanowigce] podstawe zablokowania dostepu do Konta Klienta i ustug
nieodptatnych. Sprzedawca zawiadamia Klienta o zablokowaniu dostepu do Konta
Klienta i ustug nieodptatnych drogg elekironiczng na adres podany przez Klienta w
formularzu rejestracyjnym.

§ 11 Ochrona danych osobowych i polityka prywatnosci

1. Administratorem danych osobowych Klienta przekazanych Sprzedawcy
dobrowolnie w ramach Rejestracji, sktadania zamoéwienia jednorazowego oraz w



ramach $wiadczenia przez Sprzedawce ustug drogg elektroniczng lub w ramach
innych okolicznosci okreslonych w Regulaminie, zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926 ze
zmianami) (dalej: ,Ustawa o ochronie danych osobowych”) jest Sprzedawca.

2. Sprzedawca przetwarza dane osobowe Klienta w celu realizacji zaméwien,
Swiadczenia przez Sprzedawce ustug drogag elekironiczng oraz innych celéw
okre$lonych w Regulaminie. Dane sg przetwarzane wytgcznie na podstawie
przepiséw prawa lub zgody wyrazonej przez Klienta zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa. Sprzedawca przetwarza dane osobowe Klienta w celu realizaciji
Zaméwienia za zgodg Klienta wyrazong poprzez akceptacje Polityki Prywatnosci
oraz stosownej Klauzuli.

3. Klient przekazuje swoje dane osobowe Sprzedawcy dobrowolnie, z tym
jednak zastrzezeniem, ze niepodanie okreslonych danych w procesie Rejestracji
uniemozliwia Rejestracje i zatozenie Konta Klienta oraz uniemozliwia ztozenie i
realizacje zamoéwienia Klienta, w przypadku skfadania zaméwienia bez Rejestraciji
Konta Klienta.

4. Klientowi przystuguje prawo uzupetnienia , uaktualnienia , sprostowania,
zgdania zaniechania przetwarzania lub usuniecia jego danych osobowych
przetwarzanych przez Sprzedawce , jezeli sg one niekompletne, nieaktualne,
nieprawdziwe lub zostaty zebrane przez Sprzedawce z naruszeniem ustawy, albo sg
juz zbedne do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane. Pozostate prawa i
obowigzki Klienta w zakresie danych osobowych okresla Polityka Prywatnosci.

5.Sprzedawca zapewnia mozliwo$¢ usuniecia danych osobowych z
prowadzonego zbioru, w szczegdlnosci w przypadku usuniecia Konta Klienta.
Sprzedawca moze odmowi¢ usuniecia danych osobowych, jezeli Klient nie
uregulowat wszystkich naleznosci wobec Sprzedawcy lub naruszyt obowigzujgce
przepisy prawa, a zachowanie danych osobowych jest niezbedne do wyjasnienia
tych okolicznosci i ustalenia odpowiedzialnosci Klienta.

6. Sprzedawca chroni przekazane mu dane osobowe oraz doktada wszelkich
staran w celu zabezpieczenia ich przed nieuprawnionym dostepem Ilub
wykorzystaniem przez osoby nieupowaznione.

7.Sprzedawca przekazuje dane osobowe Klienta Dostawcy w zakresie
niezbednym do realizacji Dostawy.

8. Sprzedawca stosuje mechanizm plikbw "cookies", wytacznie w celu :
zapamietania informacji o urzgdzeniu koncowym Klienta , weryfikacji i rozwoju oferty
handlowej oraz w celach statystycznych . ,Cookies” , podczas korzystania przez
Klienta ze Strony Internetowej Sklepu , zapisywane sg przez serwer Sprzedawcy na
dysku twardym urzadzenia koncowego Klienta. Stosowanie plikbw "cookies" ma na
celu poprawne dziatanie Strony Internetowej Sklepu na urzgdzeniach koncowych
Klienta. Mechanizm ten nie powoduje zadnych zmian konfiguracyjnych
w urzgdzeniach koncowych Klienta ani w oprogramowaniu zainstalowanym na tych
urzgdzeniach. Kazdy Klient moze wytgczyé mechanizm ,cookies” w przegladarce
internetowej swojego urzgdzenia koncowego. Sprzedawca zastrzega jednak , ze



wytgczenie przez Klienta ,cookies” moze jednak spowodowac utrudnienia lub
uniemozliwi¢ korzystanie z niektorych funkcji Strony Internetowej Sklepu.

§ 12 Rozwigzanie umowy o Swiadczenie ustug

1. Strony Umowy moga rozwigza¢ umowe o $wiadczenie ustug (nie dotyczy
umdw sprzedazy) drogg elektroniczng w kazdym czasie i bez podania przyczyn, z
zastrzezeniem zachowania praw nabytych przez drugg strone przed rozwigzaniem
w/w. umowy oraz postanowien jak nize;.

2. Klient, ktéry dokonat Rejestracji rozwigzuje umowe o $wiadczenie ustug
droga elektroniczng, poprzez wystanie do Sprzedawcy pod jego adres e-mail lub
pocztg tradycyjng pod adres jego siedziby stosownego oswiadczenia woli, przy
uzyciu dowolnego $rodka komunikacji na odlegtos¢, umozliwiajgcego zapoznanie sie
Sprzedawcy z oswiadczeniem woli Klienta.

3. Sprzedawca wypowiada umowe o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng
poprzez wystanie do Klienta stosownego os$wiadczenia woli na adres poczty
elektronicznej podany w formularzu przez Klienta podczas Rejestracji.

§ 13 Postanowienia koncowe

1. Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy, lecz w przypadku uméw zawieranych z Klientami
bedacymi Przedsiebiorcami Sprzedawca ponosi odpowiedzialnosé tylko w przypadku
umys$lnego wyrzadzenia szkody i w granicach rzeczywiscie poniesionych strat przez
Klienta bedgcego Przedsigbiorca.

2. Tres¢ niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona poprzez
wydrukowanie, zapisanie na trwatym nosniku lub pobranie w kazdej chwili ze strony
internetowej Sklepu.

3. W przypadku powstania sporu na gruncie zawartej Umowy sprzedazy,
Strony bedg dazyty do rozwigzania sprawy polubownie. Prawem wiasciwym dla
rozstrzygania wszelkich sporow powstatych na gruncie niniejszego Regulaminu jest
prawo polskie.

4. Sprzedawca informuje Klienta bedacego Konsumentem o mozliwosci
skorzystania z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen. Zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach lub na
stronach internetowych podmiotow upraw-nionych do pozasgdowego rozpatrywania
spordow. Mogg nimi byé w szczegdllnosci Rzecznicy Praw Konsumenta lub
Wojewddzkie Inspektoraty Inspekcji Handlowej, ktérych lista jest dostepna na stronie
internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentédw pod adresem
http://www.uokik.gov.pl/spory konsumenckie.php.Sprzedawca informuje takze , ze
pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/ dostepna jest takze platforma
internetowego  systemu  rozstrzygania sporow  pomiedzy  konsumentami
i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (tzw. platforma ODR).

5. Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu.
Wszystkie zamowienia przyjete przez Sprzedawce do realizacji przed dniem wejscia
w zycie nowego Regulaminu sg realizowane na podstawie Regulaminu, ktory
obowigzywat w dniu sktadania zaméwienia przez Klienta. Zmiana Regulaminu
wchodzi w zycie w terminie 7 dni od opublikowania na Stronie Internetowej Sklepu.




Sprzedawca poinformuje Klienta na 7 dni przed wejscie w zycie nowego Regulaminu
o zmianie Regulaminu za pomocg wiadomos$ci przestanej drogg elektroniczng
zawierajgcej odnosnik do tekstu zmienionego Regulaminu. W razie, gdy Klient nie
akceptuje nowej tresci Regulaminu obowigzany jest zawiadomi¢ o tym fakcie
Sprzedawce, co skutkuje rozwigzaniem umowy zgodnie z postanowieniami §12.

6. Umowy ze Sprzedawcg zawierane sg w jezyku polskim.

7. W sprawach nie uregulowanych niniejszym regulaminem maja
zastosowanie przepisy ustaw:

- z dnia 23 kwietnia 1964 r Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. z 2016 r p0z.380, 585),

- z dnia 30 maja 2014 r O prawach konsumenta(Dz.U. 2014 r poz.827 ze
zm.),

- z dnia 18 lipca 2002 r O swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.].
Dz.U.2016 r poz.1030, 1579).

7. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 02-23-2017 r.



